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ABSTRAKSI  

 

Penelitian ini bermaksud untuk menganalisi pengaruh intelectual capital terhadap kinerja 

sosial (social performance) bank syariah. Penelitian ini menggunakan kinerja keuangan 

sebagai variabel intervening antara hubungan intellectual capital dengan kinerja sosial bank 

syariah. Pengukuran intellectual capital menggunakan metode VAIC (value added intellectual 

coefficiency). Sementara kinerja sosial bank syariah meliputi empat aspek utama, yaitu 

kontribusi terhadap pembangunan ekonomi, masyarakat, stakeholder dan SDI & riset. 

Variabel kinerja keuangan direpresentasikan oleh ROA dan ROE. Hasil penelitian diharapkan 

bahwa VAIC berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja keuangan dan kinerja sosial 

bank syariah. Begitupula dengan signifikansi kinerja keuangan sebagai mediasi dalam 

hubungan antara intellectual capital dengan kinerja sosial bank syariah. Temuan penelitian 

diharapkan memberikan gambaran kinerja intellectual capital beserta kinerja sosial bank 

syariah. 

 

Kata kunci: Intellectual capital, kinerja keuangan, kinerja sosial, modal organisasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


